
Service Upon Request
RideKC Flex service will pick you up and take you 
to your destination for 25 cents per trip. All trips 
must be within the boundaries of the map below.
Service is offered Monday-Saturday 
from 8:40 a.m.–7:20 p.m. (temporary) and 
Sundays/Holidays from 10:45 a.m.–6:10 p.m. 

To book a ride, call 816.346.0346. Please call at 
least 24 hours in advance of your requested trip.

Monday-Friday: 5 a.m. to 9:30 p.m.  
Saturday: 5 a.m. to 9 p.m. 
Sunday/Holiday: 10 a.m. to 6 p.m.

Regular Rider Service
For trips to the same location at the same time on 
a daily, weekly or monthly basis, you can set up a  
Standing Order by calling 816.346.0346 and 
telling the agent you wish to be a regular rider. 
Your future trips will be automatically scheduled.

Canceling Your Trip
If your plans change and you wish to cancel your 
Standing Order, please call 816.346.0346 as soon 
as possible. Repeatedly failing to show for trips will 
result in the loss of the Standing Order privileges.

SERVICIO FLEX 
Para el servicio de petición previa,  
llame al 816.346.0346
El servicio RideKC Flex lo recogerá 
y lo llevará a su destino. Todos los 
viajes deberán estar dentro de los 
límites del mapa que se muestra a 
continuación. 
 

Para solicitar su viaje, deberá 
llamar con al menos 24 de 
anticipación y durante el siguiente 
horario:
lunes-viernes: 5 a.m. a 9:30 p.m. 
sábado: 5 a.m. a 9 p.m. 
domingo/vacaciones: 10 a.m. a 6 p.m.

 

Servicio para viajeros constantes
Para viajes a la misma ubicación 
y a la misma hora diariamente, 
semanalmente o mensualmente, 
usted puede establecer una 
orden permanente llamando al 
816.346.0346 y explicándole al 
agente que desea ser un viajero 
constante. Sus viajes futuros se 
programarán automáticamente.

Cómo cancelar su viaje
Si cambian sus planes y desea 
cancelar su orden permanente, 
llame al 816.346.0346 lo antes 
posible. El no comparecer 
repetidamente cuando vayan a 
recogerle resultará en la pérdida 
de los privilegios de la orden 
permanente.


